
Manual para la instalacion de USB IRTouch 14.0.1.1450 

 

▪ Instrucciones para Windows 10 y Windows 11 

 

Pasos previos a instalar el software: 

- Desactivar SecureBoot dentro de la BIOS 
- En caso de tener cifrado Bitlocker tambien será necesario desactivarlo con 

ayuda de un usuario admin y los siguientes comandos de CMD: manage-
bde -off c: y manage-bde -on c: 

 

Abrimos el menú de Inicio de Windows y seleccionamos “Configuracion” 

 

Buscamos la categoría Actualizacion y Seguridad, a continuacion clicamos en 
“Recuperacion”.  

Bajo la opción de “Inicio Avanzado” aparecerá “Reiniciar”, clicamos y una vez se 
reinicie deberemos seguir los siguientes pasos (Tambien se puede realizar 
reiniciando desde el menú de inicio y manteniendo presionada la tecla shift bajo la 
tecla de “Intro”) : 

- Troubleshoot o Solucionar Problemas 
- Advanced Options o Opciones Avanzadas 
- Start-up Repair o Configuracion de Inicio 

Una vez lleguemos a esta ultima pantalla se nos listara una serie de ajustes que 
hará Windows, clicamos “Restart” y el ordenador se reiniciara 

A continuación se nos mostrara este menú del que deberemos seleccionar el 
numero 7 con nuestro teclado para Deshabilitar el uso obligatorio de 
controladores firmados 



 

A continuación Windows iniciara con normalidad y procederemos a instalar el 
software Setup_IRTOUCH_USB-14.0.1.1450.exe para que el control táctil funcione 
en la pantalla. 

Por ultimo volveremos a habilitar Secure Boot en la BIOS y Bitlocker con el 
comando Manage-bde -on c: 

 

En caso de error la aplicación instalada cuenta con una herramienta de 
diagnostico que genera logs en .txt con los fallos encontrados 


